Tajékoztatas az elektronikus kapcsolattartasrol

Tajékoztatom, hogy Palotas Kdzség Onkormanyzata az elektronikus Ugyintézés és a
bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szélo 2015. évi CCXXII. térvény (E-
ugyintézési tv.) alapjan természetes és jogi személy udgyfelei szamara az
Onkormanyzati Hivatali Portalon vagy az elektronikus Grlappal nem tamogatottak
ugyek esetén az e-Papir szolgaltatas segitségével lehetéséget biztosit az
elektronikus Ugyintézeésre.

Az E-Ugyintézési tv. 9. § (1) alapjan a gazdalkod6 szervezetek* szamara
2018.01.01-t6l kotelezé az elektronikus ligyintézés, elektronikus ligyintézésre
kotelezettektol papir alapon nem all médunkban ugyindité dokumentumot
befogadni. Amennyiben az elektronikus Ugyintézésre kotelezett Ugyfél nem
elektronikus uton nyujtja be kérelmét, akkor az altalanos kodzigazgatasi rendtartasrol
szolé6 2016. évi CL. torvény 46. § (1) a) pontja értelmében a kérelem
visszautasitasanak van helye.

A gazdalkodé szervezetek szamara 2018. januar 1-jétél kotelez6 a Cégkapu
hasznalata az allammal val6 elektronikus kapcsolattartas, az ehhez szikséges
hivatalos elérhetéségen torténd biztonsagos, hiteles dokumentumkildés/fogadas
céljabol. A Cégkapu a gazdalkodd szervezetek szamara az allam altal biztositott,
ingyenes elektronikus tarhely, ahol minden érintett és arra jogosultsaggal rendelkez6
szemeély egy helyen férhet hozza az adott cég vagy szervezet hivatalos
levelezéséhez. A cégkapu regisztracio elvégezhetd: https://cegkapu.gov.hu

Az E-ugyintézési torvény alapjan a gazdalkodo szervezet ugyfél koteles az Ugye soran
az ugyintézésert fizetendd kozterheket, adminisztrativ dijakat, valamint a szolgaltatasok
ellenértékét elektronikus uton megfizetni. Az adoigazgatasi eljaras részletszabalyairdl
sz0lo 465/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdése alapjan a pénzforgalmi
szamlanyitasra kotelezett ad6zé a fizetési kotelezettségét belfoldi pénzforgalmi
szamlajarol torténé atutalassal koteles teljesiteni

Az elektronikus Ugyintézés keretében a 2016. és 2017. és az azt megel6z6 addévrol
késziilt ipariizési adébevallasok, bejelentkezési és valtozas bejelentések, adoé
kiegészités, valamint altalanos adé és kozigazgatasi ligyek, anyakonyvi,
hagyatéki, ipar-kereskedelem targykorébe tartozé, pénziigy-gazdalkodasi,
szocialis, telepulésiuzemeltetéssel kapcsolatos Ugyek intézésére. A
szolgéltatasokat kizardlag Ugyfélkapu regisztracioval rendelkezé tigyfeleink vehetik
igénybe!

Ugyfélkapuval rendelkezd maganszemélyek és egyéni vallalkozok, mielétt az tigynek
megfelelé Urlapot szeretnének elektronikusan benyujtani, ugy elsé alkalommal
regisztralniuk sziikséges az Onkormanyzati Hivatali Portalon (https://ohp.asp.lgov.hu
oldalon).

A reqisztraciét az ugyfélkapu regisztracio sordan megadott adatokkal egyezéen kell
elvégezni. Ezutan tudnak belépni a rendszerbe és kivalasztani azt az Onkormanyzatot,
jelen esetben Palotas Kézség Onkormanyzatat, ahol Ggyeiket intézni kivanjak.
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Amennyiben meghatalmazottként mas ad6z6 nevében szeretne adozasi adatokat
megtekinteni, vagy iparlzési addbevallast kivan elektronikus uton beadni,
meghatalmazas szukséges (lasd: Meghatalmazas oOnkormanyzati adolugyekben
drlap) elektronikus Ugyintézés keretében az alabbi trlapok érhetbek el:

Adougyek:

ALTALANOS ADOIGAZOLAS KIALLITASARA KERELEM

ADO- ES ERTEKBIZONYITVANY KIALLITASI KERELEM
BEJELENTKEZES, VALTOZAS-BEJELENTES

BEVALLAS A HELY! IPARUZESI ADOROL 2014
BEVALLAS A HELY! IPARUZESI ADOROL 2015
BEVALLAS A HELY! IPARUZESI ADOROL 2016
BEVALLAS A HELY! IPARUZESI ADOROL 2017
BEVALLAS A HELYI IPARUZESI ADOROL 2018

HELY! IPARUZESI ADOELOLEG KIEGESZITESBEVALLAS

HELY! IPARUZESI ADOBEVALLAS IDEIGLENES JELLEGU
IPARUZESI TEVEKENYSEG

BEVALLAS ELOALLITOTT MAGANFOZOTT PARLAT UTAN
BEJELENTES DESZTILLALOBERENDEZES
TULAJDONJOGAROL, TULAJDONJOGA MEGSZERZESEROL
EGYSZERUSITETT RESZLETFIZETES|I KERELEM

KERELEM KOLTSEGMENTESSEG ENGEDELYEZESENEK ALAPJAUL
SZOLGALO KORULMENYEK IGAZOLASARA

KERELEM TULFIZETES ATVEZETESERE ES/VAGY VISSZAUTALASARA
MEGKERESES KOZTARTOZAS BEHAJTASARA
MEGHATALMAZAS ONKORMANYZATI ADOUGYEKBEN
MELTANYOSSAGI KERELEM

NYILATKOZAT AZ ADOMENTESSEG IGENYBEVETELEROL
TALAJTERHELESI DiJ BEVALLAS

Altalanos koézigazgatasi eljarasi ligyek

ADAS-VETELI VAGY HASZONBERLETI SZERZODES KOZZETETELI KERELEM
FAKIVAGASI ENGEDELYKERELEM, BEJELENTES

URLAP KERESETLEVEL BETERJESZTESEHEZ JEGYZO BIRTOKVEDELMI
HATAROZATANAK MEGVALTOZTATASA IRANTI PERBEN

URLAP KOZIGAZGATASI SZERV HATAROZATANAK BIROSAGI
FELULVIZSGALATA IRANTI KERESETLEVEL BENYUJTASAHOZ

Anyakonyvi ugyek:
ANYAKONYVI KIVONAT KIALLITASI KERELEM
Hagyaték:

ADATSZOLGALTATAS HAGYATEKI LELTARHOZ
NYILATKOZAT OROKLESRE JOGOSULTAKROL



Ipar-kereskedelem:

ADATSZOLGALTATAS NEM UZLETI SZALLASHELYSZOLGALTATASI
TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATBAN

BEJELENTES NEM UZLETKOTELES TERMEK FORGALMAZASAROL
MUKODESI ENGEDELY KERELEM UZLETKOTELES TERMEK
FORGALMAZASAHOZ

MUKODESI ENGEDELY VISSZAVONASI| KERELEM

SZALLASHELY MEGSZUNESENEK BEJELENTESE

SZALLASHELY NYILVANTARTASBA VETELI KERELEM, BEJELENTES

Pénziugy-gazdalkodas:

ETKEZTETES ES HAZI SEGITSEGNYUJTAS LEMONDASA, ATIRANYITASA
INTEZMENY| GYERMEKETKEZTETES LEMONDASA

Szocialis:

KOZTEMETESI KERELEM
RENDKIVULI TELEPULESI TAMOGATAS MEGALLAPITASA IRANTI KERELEM



Amit az Onkormanyzati Hivatali Portalrél tudni kell

Az Onkormanyzati Hivatali Portal (tovabbiakban: Portal) az 6nkormanyzati ASP
rendszerben az elektronikus 6nkormanyzati ugyintézés helyszine.

A Portal az oOnkormanyzati ASP rendszert igénybe vev6 Onkormanyzatok
természetes személy és jogi személy Ugyfelei szamara egyarant lehet6séget biztosit
a szakrendszeri alkalmazasokhoz kialakitott, elektronikusan elérhetd szolgaltatasok
igénybe vételére.

Igénybe vehet elektronikus ugyintézési szolgaltatasok
I. Adoéegyenleg lekérdezés

Az ugyfél lekérheti adott telepuléshez tartozé helyi adé egyenlegét. Az egyenleg
lekérdezéséhez a felhasznalénak a KAU-s azonositas utan meg kell adnia az
adodazonositd jelét, vagy adészamat is. Azonositas utan a felhasznal6 lekérdezheti
az adott dnkormanyzati adohatosagnal fennallé személyes adodegyenlegét, vagy
képviseleti joggal felruhazott személyként azon (természetes vagy jogi) személyek
egyenlegét, amelyekkel kapcsolatban az dnkormanyzatnal jogosult eljarni.

ll. Ugykovetés

A bejelentkezett felhasznaldk lekérdezhetik az altaluk az ASP Onkormanyzati Hivatali
Portal felUletén elektronikusan inditott helyi dnkormanyzati dgyek statuszat is. Az
alkalmazas lehet6séget biztosit az ugyfelek szamara az Ugyintézési folyamat
interneten keresztuli nyomon kdvetésére.

l1l. Ogyinditas

Az ugyinditas egy elektronikus (rlap benyujtasat jelenti. A telepulés és az ugy
kivalasztasa utan az (rlapkitdlté alkalmazas segitségével az Ugyfél kitolti az Grlapot,
majd bekuldi a telepulési onkormanyzat hivatali tarhelyére. A cimzett onkormanyzat
iratkezel6je érkezteti a benyujtott Urlapot és iktatas utan bekerlil a megfeleld
szakrendszerbe vagy eljut az Ugyintézéhoz. Jelenleg az onkormanyzat ad¢, ipar-, és
kereskedelmi, hagyatéki leltar, birtokvédelmi, anyakonyvi és szocialis Uugyei
tamogatottak szakrendszeri fejlesztésekkel az &nkormanyzati ASP rendszeren
keresztul, de az un. e-Papir szolgaltatas segitségével barmilyen ezen kivuli ugy
elektronikusan indithat6. Az Ugyinditas bejelentkezéshez és regisztraciohoz kotott
szolgaltatas, ennek hianyaban az (rlap legfeljebb csak nyomtathatd és papir alapon
nyujthaté be.

Az e-Papir szolgaltatas ITT érhetb el.
Regisztracio, szolgaltatas igénybevétele

A Portal barki szamara elérhetd, egyes funkciok szabadon hasznalhatdék, mas funkciok
azonban regisztracidhoz kotdttek. Az azonositas a KAU igénybevételével torténik. Az
elsé belépéskor létrejon az ASP elektronikus ugyfél személyes fidkja, amelyben
személyre szabott bedllitasok és adatok adhaték meg. Ezek késébb modosithatdk.

Az ASP kozpont ugyféloldali szolgaltatasai a Portalon keresztil veheték igénybe. Az
ugyfeleknek ki kell valasztaniuk, hogy melyik, az ASP kozponthoz csatlakozott
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telepulésen szeretnének Ugyet intézni, ezutan vehetik igénybe az ASP
szakrendszerek kinalta ugyintézési lehetbéségeket. Az ugyfelek szamara nyujtott
ugyintézési szolgaltatasok kore telepulésenként eltérhet.

Figyelem! A KAU-azonositassal elérheté fellleten a munkamenet eltér az eddig
megszokottél. A munkamenet a bejelentkezéstdl szamitott inaktivitasi idét veszi
figyelembe (30 perc). A KAU munkamenet élettartama azonban ennél joval
hosszabb, a bejelentkezéstél szamitva 240 perc, aktivitastol, azaz az oldalon végzett
tevékenységtdl fliggetleniil. Ez azt jelenti, hogy amennyiben On bejelentkezett, és 30
perce nem végez semmilyen miveletet az oldalon, de a KAU 240 perces élettartam
még nem jart le, a rendszer ugyan figyelmezteti Ont a munkamenet lejartara, de
munkajat a 30 perc leteltével anélkul folytathatja, hogy ismételten meg kellene adnia
az azonositoit. Amennyiben az On bejelentkezése 6ta mar eltelt 240 perc, abban az
esetben — tevékenységének folytatasahoz — a rendszer Ujbdli azonositast kér.
Fentiek miatt felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben nem kivanja tovabb
hasznalni a szolgaltatast, — adatainak biztonsaga védelmében - ne a
bongészbablakot zarja be, hanem mindig kattintson Kijelentkezés gombra.

Bongészéprogram, internet hozzaférés
Az oldal megtekintéséhez bongészéprogram (Internet Explorer, Chrome, Firefox,
Safari, stb.) és internet hozzaférés szilkséges, a portal és a szolgaltatasai hasznalata
egyéb alkalmazas telepitését nem igényli.

Forras: https://ohp-20.asp.lgov.hu/tajekoztato

dr. Téth Gabriella
jegyz6
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